Polityka prywatnosci i Regulamin

Regulamin

§.1 INFORMACJE OGOLNE

1.

9]

Niniejszy regulamin (zwany dalej Regulaminem) normuje zasady i warunki prezentacji
informatycznych lub sprzedazy produktu w serwisie internetowym zlokalizowanego pod adresem
hattp// isp.edu.pl....(zwanym dalej Serwisem).

W zakresie nieuregulowanym Regulaminem majg zastosowanie postanowienia Regulaminu serwisu
isp.edu oraz Polityki prywatnosci serwisu isp.edu

Bez zadnych zobowigzan, kazda osoba moze przeglada¢ zasoby Serwisu w tym oferte sprzedazy
produktu oraz artykutow, lecz z chwilg dokonania jakichkolwiek czynno$ci w tym Serwisie

w zakresie produktu (na przyklad poprzez: ztozenie zamowienia), osoba taka staje si¢ jego
Uzytkownikiem i o§wiadcza, iz zapoznala si¢ z Regulaminem oraz Regulaminem serwisu isp.edu.pli
Polityka Prywatnosci, w pelni akceptuje zawarte w nich postanowienia i zobowigzuje si¢ do ich
bezwzglednego przestrzegania — w przeciwnym przypadku kazdy, kto nie zgadza si¢ z powyzszym,
powinien powstrzymac si¢ od korzystania z ustug Serwisu majacych na celu zakup produktu, a
Administrator ma prawo odmoéwienia takiej osobie sprzedazy produktu.

Wiascicielem i administratorem Serwisu M Bochenko (zwana dalej Administratorem).

Do korzystania z Serwisu wymagane sg standardowe urzadzenia wraz z oprogramowaniem,
pozwalajace na przegladanie stron WWW, a takze posiadanie skrzynki pocztowej email oraz
mozliwos$ci 1 umiejetno$ci komunikowania si¢ za posrednictwem poczty elektroniczne;.

Do prawidtowego funkcjonowania Serwisu wymagane jest posiadanie oprogramowania do
przegladania stron WWW obstugujacego technologie¢ plikow ,cookies’ — w przypadku
niedostgpnosci tej technologii w oprogramowaniu 0sob korzystajacych z Serwisu, moze on
funkcjonowac niepoprawnie, za co Administrator nie ponosi odpowiedzialnos$ci, zalecajac
zainstalowanie lub odblokowanie w oprogramowaniu mozliwos$ci stosowania technologii plikow
,cookies’. Technologia plikdw ,cookies’ polega na zapisywaniu w pamigci systemow
informatycznych (komputery) oséb odwiedzajacych Serwis plikow z informacjami stuzgcymi do
personalizacji ustug Serwisu dla danej osoby oraz z informacjami stuzacymi statystykom ruchu

w Serwisie.

§.2 KORZYSTANIE Z SERWISU W CELU ZAKUPU PRODUKTU

Dzial A. Zasady Skladania i Realizacji Zamowien

1.

2.

Za posrednictwem Serwisu Uzytkownicy mogg nabywaé oferowany Produkt (zwane dalej
Transakcj3).

Do realizacji Transakcji konieczne jest ztozenie zamdwienia poprzez aktywowanie widocznych na
stronie Serwisu odpowiednich opcji dostgpnych przy ofercie Produktu i dalsze postgpowanie zgodnie
z wskazoéwkami podawanymi zamawiajacym na kazdym etapie procedury sktadania zamowienia.
Warunkiem niezbednym do skutecznego ztozenia zamowienia jest podanie niezbednych danych

1 informacji w Serwisie oraz wykonywanie innych czynnosci kazdorazowo doktadnie opisanych na
tamach Serwisu lub w korespondenc;ji.

Kazde zaméwienie weryfikowane jest w sposdb zautomatyzowany poprzez wystanie wiadomosci
email na adres podany przez Uzytkownika przy sktadaniu zamowienia. Otrzymanie wiadomosci
email informujacej o pozytywnym statusie przyjgcia zamowienia do realizacji oznacza, iz
zamoOwienie zostato ztozone prawidtowo.

Zamoéwienia realizowane sg po otrzymaniu przez Administratora nalezno$ci uiszczanej dostgpnymi
w Serwisie kanalami ptatnosci, tytutem zaptaty ceny.

Podstawowym sposobem dostawy zamdéwionego Produktu jest wejscie na platforme za pomoca
otrzymanego po dokonaniu zaptaty klucza dostepu.



7. Zaptata nastgpuje w formie przelewu, ptatnosci on-line tpay lub tez poprzez platnos¢ ratalng paypal.

8.

Zamawiajacy nie ma prawa udostepniac hipertacza do zakupionego ebooka innym osobom,

a w przypadku prawidtowego pobrania lub udostgpnienia innymi sposobami pliku mp3 i ebooka,
uwaza si¢ zamowienie za zrealizowane. Podstawa do ustalenia, czy ebook, nagranie zostato
prawidlowo pobrane, jest tylko i wylacznie zapis w systemie informatycznym Serwisu, ze transmisja
pliku zrealizowana zostata pomysinie, bez wzgledu na to, kto dokonat faktycznie pobrania poprzez
link udostepniony zamawiajacemu.

W trakcie sktadania zamowienia wymagane jest wyrazenie zgody przez Uzytkownika na
dostarczenie tresci cyfrowych przed uptywem terminu odstagpienia od umowy zawartej na odlegtos¢
w okolicznos$ciach powodujacych utrate prawa odstgpienia od umowy.

Dzial B. Prawa Do Zakupionych Lekcji Kursu — Ebookéw i nagran mp3

1.

Nabywca Produktu w postaci ebooka, nagran mp3 moze uzytkowa¢ go zgodnie z przeznaczeniem,
czyli odtwarza¢ w elektronicznych urzadzeniach, wprowadza¢ do pamigci komputera lub innych
wlasciwych urzadzen w celu zapoznania si¢ z trescig utworu, jednak bez mozliwo$ci powielania
pliku ebooka, kopiowania i wykorzystywania w sposob niedozwolony prawem jego tre§ci w catosci
lub we fragmentach albo zmieniania jego struktury elektronicznej (np. format pliku) lub innego
modyfikowania pliku mp3, ebooka (np. usuwanie zabezpieczen lub oznaczen). Niedozwolone jest
réwniez dystrybuowanie takiego ebooka oraz nagran, udostepnianie lub odtwarzanie publiczne, bez
wzgledu na cel i formg¢ tych dziatan. Wszystko powyzsze moze by¢ uzgodnione inaczej z
Administratorem tylko w formie pisemnej, o ile odmienne warunki nie zostang przewidziane dla
danego konkretnego ebooka oraz nagran mp3.

Administrator zezwala na sporzadzenie jednej kopii zapasowej Produktu w postaci ebooka, nagran
mp3 na oddzielnym no$niku informacji elektronicznej, celem zabezpieczenia przed utratg oryginatu,
gdyz nie jest mozliwym otrzymanie nastepnej kopii ebooka, nagran mp3, w przypadku jego utraty,
poza mozliwos$cig ponownego jego zakupienia, o ile jeszcze bgdzie w ofercie Serwisu.

Kazdy nabywajacy Produkt, w tym nagrania mp3, ebooka zobowigzany jest dbac o to, aby zadne
inne nieupowaznione osoby nie miaty do niego dostgpu w ten sposdb, aby mogty go powielac,
dystrybuowac bez zgody Administratora albo w inny sposob niezgodny z zakresem udzielonych
praw go wykorzystywac, gdyz w przypadku wykrycia takich sytuacji, Administrator moze kierowac
roszczenia z tego tytulu wzgledem znanego mu nabywcy nagran mp3, ebooka, z tytutu tamania praw
do danego egzemplarza kursu audio, ebooka.

Produkt, w tym wszelkie nagrania mp3, ebooki udostepniane na tamach Serwisu — odptatnie lub
nieodptatnie — podlegaja ochronie przewidzianej w ustawie o prawie autorskim i prawach
pokrewnych (Dz.U. 1994 Nr 24 poz. 83), a Administrator jest wtascicielem wszelkich praw
wiasnosci intelektualnej oraz majatkowych do Produktu oraz jakichkolwiek dziet pochodnych
powstalych na jego podstawie.

Nazwa Serwisu, Produktu, ich koncepcja, wyglad graficzny oraz bazy danych sa wlasnoscia
Administratora i podlegaja ochronie prawne;.

§.3 REKLAMACJE I ZWROTY

1.

Wszelkie zaktdcenia w funkcjonowaniu Serwisu, uwagi pod jego adresem i1 wszelkie inne sprawy
zwigzane z celem 1 przedmiotem Serwisu mogg by¢ reklamowane przez Uzytkownikéw poprzez
zgloszenie Administratorowi lub osobom petnigcym role opiekunow Serwisu lub Uzytkownika,
przestane drogg elektroniczng lub tradycyjna.

Zgtoszenia reklamacyjne beda na biezaco rozpatrywane przez Administratora w terminie nie
dhuzszym niz 14 dni od otrzymania zgloszenia reklamacyjnego, jednak Administrator zastrzega sobie
prawo pozostawienia reklamacji bez odpowiedzi, jezeli dotyczy ona dysfunkcji wynikajacych z
nieznajomosci Regulaminu, niezastosowania si¢ przez Uzytkownika do udzielanych wskazdéwek oraz
informacji ukazujacych si¢ na biezaco na tamach Serwisu.

Gwarancja satysfakcji, o ktorej mowa w § 4 Regulaminu serwisu w zakresie Produktu jest
wylaczona.



4.

Z uwagi na to, ze przedmiotem sprzedazy jest dostgp do platformy i jej zasobow, ktore sa
dostarczane w formie plikow elektronicznych, i do ktorych Uzytkownik moze uzyska¢ dostep przed
uptywem terminu do odstgpienia od umowy przewidzianym przez ustaw¢ z dnia 30 maja 2014 r. o
prawach konsumenta, o czym Administrator informuje Uzytkownika przed udostepnieniem
Produktu, Uzytkownika nie przystuguje prawo do odstapienia od umowy zawieranej za
posrednictwem Serwisu (zgodnie z art. 38 pkt 13 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach
konsumenta).

Administrator nie odpowiada wobec Uzytkownika bedacego przedsigbiorcg za wady zrealizowanego
swiadczenia, czyli rekojmia za wady jest wylaczona w cato$ci.

Odpowiedzialno$¢ Administratora wobec Uzytkownika bedacego przedsiebiorca z tytutu
niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy zawartej za posrednictwem Serwisu dotyczacej
zakupu Produktu, odstgpienia od niej lub wszelkich innych szkod wyrzadzonych przez
Administratora ograniczona jest do rzeczywiscie poniesionych strat, bezposrednich skutkow
wynikajacych z dzialania badz zaniechania Administratora (szkody bezposrednie) oraz kwoty
odpowiadajacej dwukrotnosci ceny uiszczonej przez Uzytkownika z tytulu nabytego §wiadczenia.
Administrator nie odpowiada wobec Uzytkownika bedacego przedsigbiorca za utracone korzysci
oraz szkody posrednie.

§ Cena

1.

2.

Cena przy produkcie jest podawana w polskich zlotych i1 stanowi kwote brutto , moze ulec zmianie
poprzez aktualizacje .

Oprocz ceny produktu, by mozliwa byta dostawa tegoz produktu, konieczne jest uiszczenie takze
kosztow wysytki, chyba ze zakupiony zostat produkt, ktory zostanie przestany drogg elektroniczna,
lub tez koszt wysytki wynosi 0 zt.

§ POSTANOWIENIA KONCOWE

1.

Mimo doktadania wszelkich staran jakosciowych 1 weryfikacyjnych, Administrator nie odpowiada w
maksymalnie szerokim zakresie, jak tylko pozwalaja na to obowigzujace przepisy prawa, za tresci
przekazywane i publikowane na tamach Serwisu przez Uzytkownikow oraz inne osoby, za ich
prawdziwos¢, rzetelno$¢ oraz autentyczno$¢ wszelkich materiatow nie pochodzacych od
Administratora lub przez niego autoryzowanych.

Administrator nie odpowiada w Zadnym wymiarze za transakcje dokonywane poza serwisem na
innych platformach sprzedazowych , ktore posiadaja oddzielny regulamin oraz stronach
reklamodawcéw , dotyczy to regulamindéw tych serwisow sprzedazowych i reklamowych.
Administrator nie odpowiada za zdarzenia 1 wydarzenia oraz ich skutki, jakie mogg mie¢ lub miaty
miejsce w $wiecie rzeczywistym w wyniku korzystania z Serwisu, stosowania si¢ do tresci
zawartych w nagraniach mp3, ebookach oraz w informacjach publikowanych na tamach Serwisu, o
ile nie pochodza one od Administratora lub innych osob dziatajacych w jego imieniu.

Administrator nie udostepni w zaden inny sposob, niz to wynika z celu Serwisu oraz zakresu
udzielonych zgdd 1 o$wiadczen, informacji 1 danych o Uzytkownikach jakimkolwiek innym
podmiotom trzecim bez podstawy prawnej nakazujacej Administratorowi takie dziatanie i zapewnia
o podejmowaniu wszelkich staran, aby informacje te byly strzezone wiasciwie, a w szczegdlnosci w
sposob przewidziany przepisami ustawy o ochronie danych osobowych i1 rozporzadzeniami
wydanymi na jej podstawie.

Administrator jako wlasciciel 1 zarzadca Serwisu dotozy wszelkich staran, aby Serwis oraz wszystkie
ustugi udostepniane za jego posrednictwem dziatalty w sposob ciagly bez jakichkolwiek zaktocen,
jednakze Administrator nie ponosi zadnej odpowiedzialnos$ci za zaktocenia spowodowane sitg
wyzsza lub niedozwolong ingerencjg Uzytkownikéw lub osob trzecich w struktury systemow
informatycznych obstugujace Serwis.

Administrator zastrzega sobie prawo do czasowego catkowitego lub cze$ciowego wylaczenia
Serwisu w celu jego ulepszenia, dodawania ustug lub przeprowadzania konserwacji, bez
wczesniejszego uprzedzania o tym Uzytkownikow.



7. Administrator nie ponosi odpowiedzialno$ci za utrate danych Serwisu zgromadzonych w systemach
informatycznych Administratora, spowodowanych awarig sprzetu, dysfunkcja sieci Internet, utratg
na skutek dziatania oso6b trzecich.

8. Administrator zastrzega sobie prawo do publikowania na tamach Serwisu, informacji
o Uzytkownikach, ktérzy w sposob uporczywy naruszaja Regulamin lub w ten sam sposéb
podejmujg dziatania sprzeczne z Regulaminem lub celem i charakterem Serwisu, albo dziatajg na
szkode Administratora lub 0sob trzecich.

9. Administrator zastrzega sobie prawo do anonimowej publikacji tresci kierowanych przez
Uzytkownikow do zespotu obstugi Serwisu, a dotyczacych kwestii zwigzanych z funkcjonowaniem
Serwisu (FAQ), udzielanymi poradami i innych, co do ktéorych Administrator uzna, ze odpowiedzi na
te tre$ci warte sg upublicznienia.

10. Zabronione jest bez zgody Administratora kopiowanie, powielanie lub jakiekolwiek inne
wykorzystywanie w calosci lub we fragmentach informacji, danych lub innych tresci
dostepnych na lamach Serwisu lub z niego pochodzacych, za wyjatkiem przypadkéw
dozwolonego uzytku wynikajacych z ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz.U.
1994 Nr 24 poz. 83) . Lub pisemnej zgody Administratora.

11. Administrator zastrzega sobie prawo do dokonania cesji w czesci lub w catosci wszelkich swoich
praw i obowigzkow zwigzanych z Serwisem.

12. Wszelkie postanowienia Regulaminu moga by¢ w kazdej chwili zmieniane przez
Administratora, bez podawania przyczyn. Zmiany bgda publikowane na biezaco w postaci
ujednoliconego tekstu Regulaminu na tamach Serwisu wraz z informacja o ich dokonaniu.

13. Po ukazaniu si¢ na stronach Serwisu informacji o zmianach w Regulaminie, Uzytkownik powinien
niezwlocznie zapoznac¢ si¢ ze zmianami, gdyz zalogowanie lub jakakolwiek inna czynnos¢
w Serwisie, dokonane po takim ogloszeniu jednoznaczne sa z bezwarunkowg akceptacje nowej tresci
Regulaminu przez Uzytkownika.

14. W przypadku nie zaakceptowania zmian w Regulaminie, Uzytkownik powinien powstrzymac si¢ od
korzystania z Serwisu, a jezeli jest stalym Uzytkownikiem, dla ktérego zmiany Regulaminu mogag
mie¢ znaczenie, powinien on o tym poinformowac niezwlocznie Administratora.

15. Oswiadczenie o nie zaakceptowaniu zmian w Regulaminie, pociaggnie za soba usunigcie
Uzytkownika z udziatu we wszystkich aspektach stalego funkcjonowania w Serwisie.

16. W sytuacji gdyby ktorekolwiek z postanowien niniejszego regulaminu okazato si¢ nie wazne,
pozostale postanowienia pozostaja wigzace dla stron, za§ w jego miejsce

Polityka prywatnosci

1. Kim jesteSmy

1. Niniejsza polityka dotyczy Serwisu wwwisp.edu.pl, funkcjonujacego pod adresem url: http://
wwwisp.edu.pl

2. Administrator przyktada wielka wage do respektowania praw przystugujacych
uzytkownikom korzystajacym z ustug i funkcjonalnosci oferowanych w ramach Serwisu, jak
1 uzytkownikom korzystajacym z Serwisu bez korzystania z ustug 1 funkcjonalnos$ci
oferowanych w ramach Serwisu, ze szczegdlnym uwzglednieniem prawa do ochrony
prywatnosci. W zwigzku z tym gromadzimy jedynie minimum informacji pomagajacych nam
lepiej zrozumie¢ potrzeby Uzytkownikdéw oraz dostosowaé Serwis, jego funkcjonalnosci i
ergonomi¢ do zmieniajacych si¢ oczekiwan Uzytkownikow. Miedzy innymi w tym celu
zbieramy 1 przetwarzamy niezbedne dane Uzytkownikéw, w tym Dane Osobowe oraz inne,
nie posiadajace takiego przymiotu. Zbieranie odbywa si¢, w zaleznosci od rodzaju danych, z
inicjatywy Uzytkownika lub automatycznie.

3. Administrator przetwarza Dane Osobowe zgodnie z przepisami Rozporzadzania RODO a
takze innymi wlasciwymi przepisami obowigzujgcego prawa, w tym w szczegolnosci
krajowymi przepisami dotyczacymi ochrony danych osobowych. Administrator dla
skutecznej ochrony Danych stosuje odpowiednie do zagrozen i kategorii Danych $rodki
bezpieczenstwa przetwarzania Danych, speiniajace wymogi okres§lone w obowigzujacych
przepisach prawa (m.in. hasta dostgpu, ograniczenia 0séb z uprawnieniami dostgpu czy



umieszczanie serwerow gromadzacych dane w przeznaczonych do tego pomieszczeniach
badz oddajac je w zarzadzanie wyspecjalizowanym podmiotom).
Operator jest Administratorem Twoich danych osobowych w odniesieniu do danych
podanych dobrowolnie w Serwisie.
Serwis wykorzystuje dane osobowe w nastgpujacych celach:

* Prowadzenie systemu komentarzy

= Obstuga zapytan przez formularz

* Przygotowanie, pakowanie, wysytka towarow

= Realizacja zaméwionych ustug

* Prezentacja oferty lub informacji
Serwis realizuje funkcje pozyskiwania informacji o uzytkownikach i ich zachowaniu w
nastepujacy sposob:

= Poprzez dobrowolnie wprowadzone w formularzach dane, ktére zostaja wprowadzone

do systemow Operatora.

= Poprzez zapisywanie w urzadzeniach koncowych plikow cookie (tzw. ,,ciasteczka”).
Serwis nie sprzedaje i nie udost¢pnia osobom trzecim danych personalnych czy
adresowych klientéw/uzytkownikow swoich serwisow i czasopism do celow
marketingowych.
Jesli nie zgadzasz si¢ z Politykg Prywatnosci, prosz¢ nie odwiedza¢ serwisoéw, nie
prenumerowac czasopism nalezacych do serwisu oraz nie nabywac produktow i ustug
oferowanych przez serwis.

2. Dane osobowe

1.

W czasie korzystania z serwis6w nalezacych do Sklepu mozesz zosta¢ poproszony o podanie
niektorych swoich danych osobowych poprzez wypetnienie formularza lub w inny sposob.
Dane, o ktore bedziesz proszony, to w wickszosci przypadkow imi¢ i adres e-mail. W
przypadku formularzy zaméwien bedziesz proszony o podanie petnych danych osobowych.
Wymagamy tylko tych danych, ktore sg niezbedne do dziatania serwisu. Niepodanie
wymaganych danych zablokuje czynnos¢, ktora te dane dotyczyty.
Dane Uzytkownikéw bedg przetwarzane w nastgpujacych celach:
1. umozliwienie Uzytkownikom korzystania z ustug oraz funkcjonalnosci Serwisu (art. 6
ust. 1 lit. a) Rozporzadzenia RODO — dobrowolna zgoda i art. 6 ust. 1 lit. b)
Rozporzadzenia RODO — w zakresie Danych niezbednych do §wiadczenia
uslug/wykonania umowy);
2. odpowiadanie przez Administratora na zapytania, wezwania badz wnioski
Uzytkownikow (art. 6 ust. 1 lit. a) Rozporzadzenia RODO — dobrowolna zgoda i art. 6
ust. 1 lit. b) Rozporzadzenia RODO — w zakresie Danych niezbednych do
swiadczenia ustug/wykonania umowy),
3. wypelnianie prawnie usprawiedliwionych celéw Administratora w postaci marketingu
produktow 1 ustug Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f) Rozporzadzenia RODO —
uzasadniony interes Administratora);
W niektorych sytuacjach Administrator ma prawo przekazywaé Twoje dane osobowe innym
odbiorcom, jesli bedzie to niezbedne do wykonania zawartej z Tobg umowy lub do
zrealizowania obowigzkow cigzacych na Administratorze. Dotyczy to takich grup odbiorcow:
= firma hostingowa na zasadzie powierzenia
= kurierzy
= operatorzy pocztowi
= operatorzy platnosci
= organy publiczne
= firmy, $wiadczace uslugi marketingu na rzecz Administratora
Twoje dane osobowe przetwarzane przez Administratora nie dtuzej, niz jest to konieczne do
wykonania zwigzanych z nimi czynnosci okreslonych osobnymi przepisami (np. o
prowadzeniu rachunkowos$ci). W odniesieniu do danych marketingowych dane nie beda
przetwarzane dluzej niz przez 3 lata.
Przystuguje Ci prawo zadania od Administratora:

= dostepu do danych osobowych Ciebie dotyczacych,



7.

11.

= ich sprostowania,

* usunigcia,

= ograniczenia przetwarzania,

= oraz przenoszenia danych.
Przystuguje Ci prawo do ztozenia sprzeciwu w zakresie przetwarzania wskazanego w pkt 3.3
c¢) wobec przetwarzania danych osobowych w celu wykonania prawnie uzasadnionych
interesow realizowanych przez Administratora, w tym profilowania, przy czym prawo
sprzeciwu nie bedzie moglo by¢ wykonane w przypadku istnienia waznych prawnie
uzasadnionych podstaw do przetwarzania, nadrzednych wobec Ciebie interesow, praw i
wolnosci, w szczegbdlnosci ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.
Na dziatania Administratora przystuguje skarga do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa.
Podanie danych osobowych jest dobrowolne, lecz niezbedne do obstugi Serwisu.

. W stosunku do Ciebie mogg by¢ podejmowane czynnos$ci polegajace na zautomatyzowanym

podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu w celu §wiadczenia ustug w ramach zawarte;j
umowy oraz w celu prowadzenia przez Administratora marketingu bezposredniego.

Dane osobowe nie sg przekazywane od krajow trzecich w rozumieniu przepisOw o ochronie
danych osobowych. Oznacza to, Ze nie przesytamy ich poza teren Unii Europejskiej.

3. Istotne techniki marketingowe

1.

Operator stosuje analize statystyczna ruchu na stronie, poprzez Google Analytics (Google
Inc. z siedzibg w USA). Operator nie przekazuje do operatora tej ustugi danych osobowych, a
jedynie zanonimizowane informacje. Usluga bazuje na wykorzystaniu ciasteczek w
urzadzeniu koncowym uzytkownika. W zakresie informacji o preferencjach uzytkownika
gromadzonych przez sie¢ reklamowg Google uzytkownik moze przeglada¢ i edytowac
informacje wynikajace z plikow cookies przy pomocy narzedzia:
https://www.google.com/ads/preferences/

Operator stosuje techniki remarketingowe, pozwalajace na dopasowanie przekazow
reklamowych do zachowania uzytkownika na stronie, co moze dawac ztudzenie, ze dane
osobowe uzytkownika sg wykorzystywane do jego sledzenia, jednak w praktyce nie dochodzi
do przekazania zadnych danych osobowych od Operatora do operatorom reklam.
Technologicznym warunkiem takich dziatan jest wtgczona obstuga plikow cookie.

4. Subskrypcja bezplatnych czasopism

1.

Zaprenumerowanie elektronicznych 1 bezptatnych czasopism nalezacych do Sklepu wymaga
podania w odpowiednim formularzu swojego imienia i adresu e-mail. Pola te sa
obowigzkowe.

Uzyskane w ten sposob dane sa dodawane do listy mailingowej. Adres e-mail jest niezbgdny
do tego, aby mozna bylo wysta¢ danemu czytelnikowi artykuty. Imi¢ pozwala Sklepowi
zwracac si¢ do czytelnikow po imieniu.

5. Zamawianie ushug i produktéow

1.

2.

Zamawianie ustug i produktow oferowanych przez Sklep wymaga podania w odpowiednim
formularzu petniejszych danych adresowych. Pola obowigzkowe sg oznaczone.

W przypadku platnosci za pomocg karty kredytowej obstuge klienta przejmuje Tpay. W tym
przypadku tylko system Tpay zna i jest odpowiedzialny za dane podane w jego
formularzach. Formularze Tpay znajduja si¢ na jego serwerze i sg szyfrowane odpowiednimi
technologiami.

6. Niezapowiedziane wiadomosci

1.

Sklep zastrzega sobie prawo do wysytania niezapowiedzianych wiadomosci osobom, ktorych
dane kontaktowe posiada i ktore zgodzity si¢ z Polityka Prywatnosci. Pod pojgciem
niezapowiedzianych wiadomosci Sklep rozumie informacje odnoszace si¢ bezposrednio do
jego serwisow, czasopism, ushug i produktéw (np. zmiany, wewngetrzne promocje),
niekomercyjne listy (np. zyczenia, komentarze osobiste itp.) oraz informacje komercyjne,
ktorych rozsytka zostata optacona przez klientoéw Sklepu.

Podmioty zlecajace komercyjne mailingi nie maja wgladu w dane kontaktowe os6b
znajdujacych si¢ na listach adresowych Sklepu.



7.

10.

1.

12.

3. Informacje komercyjne sg filtrowane w stopniu w jakim jest to mozliwe, ograniczana jest ich
objetos¢ 1 wysylane sg sporadycznie.

Jawne Dane Osobowe
Dane osobowe podane na serwisach nalezacych do Sklepu przy okazji wysytania komentarzy do
artykutow, odpowiedzi na forum itp. sa dostgpne dla wszystkich odwiedzajacych strony zawierajace
te dane. Sklep nie ma mozliwosci zabezpieczenia Was przed osobami prywatnymi lub firmami, ktore
takie dane wykorzystaja do przestania Wam nieokreslonych informacji. Dlatego dane te nie
podlegaja Polityce Prywatnosci.
Inne formularze
Formularze znajdujace si¢ goscinnie na serwisach nalezacych do Sklepu i dotyczace ustug,
produktow, serwisow 1 czasopism nieobstugiwanych przez Sklep nie podlegaja Polityce
Prywatnosci.
Cookies (Ciasteczka)
Niektore obszary serwiséw nalezacych do Sklepu moga wykorzystywac cookies, czyli mate pliki
tekstowe wysytane do komputera internauty identyfikujace go w sposéb potrzebny do uproszczenia
lub umorzenia danej operacji. Cookies s3 nieszkodliwe ani dla komputera ani dla jego uzytkownika i
jego danych. Warunkiem dziatania cookies jest ich akceptacja przez przegladarke i nie usuwanie ich
z dysku.
Partnerzy
Polityka Prywatnos$ci nie dotyczy serwisow i firm, ktérych dane kontaktowe podane sg w serwisach
i czasopismach nalezacych do Sklepu.
Wylaczenie OdpowiedzialnoSci zostat stworzony, aby pomagac¢ czytelnikom w petni odkry¢
mozliwo$ci cztowieka. Mimo, ze prezentuj¢ praktyczne rozwigzania, to nie s3 one jednakowo
skuteczne dla wszystkich. Nie powinno si¢ bezwarunkowo korzysta¢ z wszystkiego, co daj¢. Porady,
ktére udostgpniam powinny by¢ szczegodtowo analizowane, poréwnywane z wlasnym przypadkiem,
ewentualnie konfrontowane z innymi podobnymi publikacjami i dopiero, gdy beda one
przedstawialy si¢ jako odpowiednie w danym przypadku, wprowadzane w Zycie. Zawarte w moje
wlasne artykuty i artykuty gosci zawsze zgadzaja si¢ z moja opinig i opinig wtasnie sg. Opinie
wyrazone przez spolecznos¢ na forum, w komentarzach lub w inny sposéb nie zawsze sg zgodne z
moja wlasng. oraz jego redakcja nie bierze na siebie odpowiedzialno$ci za zamieszczone reklamy.
Kupujacy powinien by¢ ostrozny odpowiadajac na reklame, badz wysytajac pienigdze. Wprawdzie
przyktadam spora wage do tego, aby reklamodawcy, ktorzy publikuja tu swoje reklamy byli
wiarygodni, ale nie moge odpowiadac¢ za ich czyny. Dane adresowe jak 1 szczegoty oferty kazdego
reklamodawcy mozna uzna¢ za pewne tylko w momencie publikacji.

PRAWA AUTORSKIE | TRESCI UStUGOBIORCOW

Prawa autorskie oraz prawa witasnosci intelektualnej do Serwisu Internetowego i jego Ustug jako catosci oraz
ich poszczegdlnych elementéw, w tym tresci, grafik, utwordw, wzordw i znakéw dostepnych w jego ramach
nalezg do Ustugodawcy lub innych uprawnionych podmiotdw trzecich, od ktérych Ustugodawca posiada
stosowne zezwolenia i objete sg ochrong Prawa Autorskiego oraz innych przepiséw powszechnie
obowigzujgcego prawa. Ochrona przyznana Serwisowi Internetowemu obejmuje wszystkie formy jego
wyrazenia.

Serwis Internetowy oraz Ustugi nalezy traktowa¢ podobnie jak kazdy inny utwér podlegajacy ochronie
prawnoautorskiej. Ustugobiorca nie ma prawa kopiowac Serwisu Internetowego ani zadnego z jego
elementéw , takich jak tresci czy zdjecia lub inne materiaty , Ustug, Cennika, Dokumentacji, Regulaminu za
wyjatkiem przypadkéw dozwolonych przepisami bezwzglednie wigzgcego prawa. Ustugobiorca zobowigzuje
sie takze nie modyfikowaé, adaptowa¢, ttumaczyé, odkodowywaé, dekompilowa¢, dezasemblowad lub w
jakikolwiek inny sposdb starac sie ustali¢ kod zrédtowy Serwisu Internetowego i Ustug, za wyjatkiem
przypadkéw dozwolonych przepisami bezwzglednie wigzacego prawa.

Znaki handlowe Ustugodawcy oraz podmiotdw trzecich powinny by¢ uzywane zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa.

Ustugobiorca korzystajgcy z Serwisu Internetowy i jego Ustug nie otrzymuje na wtasnos¢ zadnych praw
autorskich do Serwisu Internetowego oraz Ustug. Ustugobiorcy udzielana jest jedynie — na warunkach oraz w



celach wskazanych w Regulaminie i Dokumentacji — niezbywalna i niewytgczna licencja uprawniajgca go do
korzystania z Serwisu Internetowego oraz jego Ustug w sposdb oraz przez okres zgodny z ich
przeznaczeniem, z Dokumentacjg, z niniejszym Regulaminem oraz w sposéb zgodny z prawem i dobrymi
obyczajami majgc na uwadze poszanowanie débr osobistych, danych osobowych oraz praw autorskich i
wiasnosci intelektualnej Ustugodawcy, innych Ustugobiorcow oraz oséb i podmiotéw trzecich.

5. Udzielenie licencji moze by¢ odptatne na zasadach zawartych w Cenniku.

6. Udzielenie licencji nastepuje na okres korzystania z Serwisu Internetowego lub jego Ustug. W przypadku
Ustug odptatnych okres, na ktéry zostaje udzielona licencja, okresla Cennik.

7. Licencja nie upowaznia Ustugobiorcy do sprzedazy, najmu, pozyczania, dzierzawy, sublicencjonowania oraz
uzyczania Serwisu Internetowego lub jego Ustug jako catosci oraz ich poszczegdlnych elementéw.
Ustugobiorca moze korzystac z Serwisu Internetowego oraz jego Ustug jedynie do wiasnych celéw, w
przypadku Ustugobiorcéw niebedacych Konsumentami do celéw wtasnej dziatalnosci gospodarczej — zgodnie
z Regulaminem i Dokumentacja.

8. Ustugobiorca zamieszczajgcy tresci stanowigce utwory w rozumieniu Prawa Autorskiego obowigzany jest
zapewnic, ze posiada autorskie prawa majgtkowe lub inne wymagane prawem zezwolenia w zakresie
pozwalajgcym na rozpowszechnianie tych utwordw w ramach Serwisu. W przypadku wystgpienia przez
osobe trzecig z roszczeniami przeciwko Ustugodawcy w zwigzku z naruszeniem jej praw na skutek
zamieszczenia okreslonych tresci przez Ustugobiorce w Serwisie Internetowym, Ustugobiorca obowigzany
jest wspotpracowac z Ustugodawcg w celu wyjasnienia sporu oraz w razie potrzeby zwolni¢ Ustugodawce od
odpowiedzialnosci za dokonane przez Ustugobiorce naruszenia.

9. Zchwilg zamieszczenia przez Ustugobiorce tresci, do ktérych prawa autorskie lub inne wymagane prawem
zezwolenia przystugujg Ustugobiorcy, udzielona zostaje Ustugodawcy nieodptatna, niewytaczna, zbywalna i
przenoszalna licencja na korzystanie z otrzymanych tresci, obejmujgca prawo do korzystania z autorskich
praw majgtkowych, bez ograniczen co do terytorium i czasu (lecz nie krdcej niz przez okres trwania umowy o
korzystanie z Ustug ), na nastepujgcych polach eksploataciji: (1) trwatego lub czasowego rozpowszechniania,
wyswietlania, odtwarzania oraz przechowywania tych tresci technikg cyfrowg, w tym za posrednictwem
komputera, urzadzen mobilnych oraz sieci Internet, w zakresie prawidtowego swiadczenia Ustug na rzecz
wszystkich Ustugobiorcdw oraz mozliwosci prowadzenia promocji i reklamy Ustugodawcy za posrednictwem
profili w mediach spotecznos$ciowych; (2) trwatego lub czasowego zwielokrotnienia tych tresci w catosci lub
w czesci, technikg cyfrowa, w zakresie, w ktérym dla rozpowszechniania, wyswietlania, odtwarzania oraz ich
przechowywania w wyzej przewidzianych celach niezbedne jest ich zwielokrotnienie; (3) publicznego
udostepniania za posrednictwem strony Serwisu oraz profili w mediach spotecznosciowych w taki sposdb,
aby kazdy mégt miec do nich dostep w miejscu i czasie przez siebie wybranym.

10. Ustugobiorca wyraza zgode na wykorzystanie zamieszczanych przez niego tresci przez Ustugodawce w
zakresie przewidzianym w pkt. 12.9 Regulaminu bez wskazywania autorstwa (imienia i nazwiska, logo, nazwy
firmy) Ustugobiorcy. Ustugobiorca wyraza zgode na dokonywanie przez Ustugodawce opracowan tych tresci
bez ich uzgadniania z Ustugobiorcg oraz dalsze wykorzystanie tych opracowan w zakresie przewidzianym w
pkt. 16.9 Regulaminu.

11. Ustugodawca jest uprawniony ujawnic fakt Swiadczenia Ustugi na rzecz Ustugobiorcy i umiescié¢ go na swojej
liscie referencyjnej wraz z oznaczeniem nazwy (logo) Ustugobiorcy bez uzyskiwania dodatkowej zgody
takiego Ustugobiorcy.

Polityka cookie

1.1. Pliki Cookies (ciasteczka) sg to niewielkie informacje tekstowe w postaci plikdw tekstowych, wysytane przez
serwer i zapisywane po stronie osoby odwiedzajgcej strone Sklepu Internetowego (np. na dysku twardym
komputera, laptopa, czy tez na karcie pamieci smartfona — w zaleznosci z jakiego urzadzenia korzysta odwiedzajgcy
nasz Sklep Internetowy). Szczegétowe informacje dot. plikdw Cookies, a takze historie ich powstania mozna znalez¢
m.in. tutaj: http://pl.wikipedia.org/wiki/Ciasteczko

1.2. Administrator moze przetwarzac dane zawarte w plikach Cookies podczas korzystania przez odwiedzajgcych ze
strony Sklepu Internetowego w nastepujgcych celach:

1.2.1. identyfikacji Ustugobiorcow jako zalogowanych w Sklepie Internetowym i pokazywania, ze sg zalogowani;

1.2.2. zapamietywania Produktow dodanych do koszyka w celu ztozenia Zamdwienia;



1.2.3. zapamietywania danych z wypetnianych Formularzy Zamdwienia, ankiet lub danych logowania do Sklepu
Internetowego;

1.2.4. dostosowywania zawartosci strony Sklepu Internetowego do indywidualnych preferencji Ustugobiorcy (np.
dotyczacych koloréw, rozmiaru czcionki, uktadu strony) oraz optymalizacji korzystania ze stron Sklepu
Internetowego;

1.2.5. prowadzenia anonimowych statystyk przedstawiajacych sposéb korzystania ze strony Sklepu Internetowego;

1.2.6. remarketingu, to jest badania cech zachowania odwiedzajgcych Sklep Internetowy poprzez anonimowag analize
ich dziatan (np. powtarzajgce sie wizyty na okreslonych stronach, stowa kluczowe itp.) w celu stworzenia ich profilu i
dostarczenia im reklam dopasowanych do ich przewidywanych zainteresowan, takze wtedy kiedy odwiedzajg oni
inne strony internetowe w sieci reklamowej firmy Google Inc. oraz Facebook Ireland Ltd.;

1.3. Standardowo wiekszo$¢é przegladarek internetowych dostepnych na rynku domysinie akceptuje zapisywanie
plikéw Cookies. Kazdy ma mozliwos¢ okreslenia warunkéw korzystania z plikéw Cookies za pomocg ustawien wtasnej
przegladarki internetowej. Oznacza to, ze mozna np. czesciowo ograniczy¢ (np. czasowo) lub catkowicie wytgczy¢
mozliwosé zapisywania plikdw Cookies —w tym ostatnim wypadku jednak moze to mie¢ wptyw na niektére
funkcjonalnosci Sklepu Internetowego (przyktadowo niemozliwym moze okazad sie przejscie sciezki Zamdwienia
poprzez Formularz Zaméwienia z uwagi na niezapamietywanie Produktow w koszyku podczas kolejnych krokow
sktadania Zamdwienia).

1.4. Ustawienia przegladarki internetowej w zakresie plikdw Cookies sg istotne z punktu widzenia zgody na
korzystanie z plikéw Cookies przez nasz Sklep Internetowy — zgodnie z przepisami taka zgoda moze by¢ réwniez
wyrazona poprzez ustawienia przegladarki internetowej. W br/aku wyrazenia takiej zgody nalezy odpowiednio
zmienic¢ ustawienia przegladarki internetowej w zakresie plikow Cookies.

1.5. Szczegotowe informacje na temat zmiany ustawien dotyczgcych plikéw Cookies oraz ich samodzielnego
usuwania w najpopularniejszych przegladarkach internetowych dostepne sg w dziale pomocy przegladarki
internetowe;j.

1.6. Administrator moze korzysta¢ w Sklepie Internetowym z ustug Google Analytics, Universal Analytics
dostarczanych przez firme Google Inc. (1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA. Ustugi te
pomagajg Administratorowi analizowac ruch w Sklepie Internetowym. Gromadzone dane przetwarzane sg w ramach
powyzszych ustug w sposdb zanonimizowany (sg to tzw. dane eksploatacyjne, ktdre uniemozliwiajg identyfikacje
osoby) do generowania statystyk pomocnych w administrowaniu Sklepie Internetowym. Dane te majg charakter
zbiorczy i anonimowy, tj. nie zawierajg cech identyfikujgcych (danych osobowych) osoby odwiedzajgce strone Sklepu
Internetowego. Administrator korzystajgc z powyzszych ustug w Sklepie Internetowym gromadzi takie dane jak
zrédta i medium pozyskania odwiedzjgcych Sklep Internetowy oraz sposéb ich zachowania na stronie Sklepu
Internetowego, informacje na temat urzadzen i przegladarek z ktorych odwiedzajg strone, IP oraz domene, dane
geograficzne oraz dane demograficzne (wiek, ptec) i zainteresowania.



